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I. INTRODUCAO

O presente documento reflete um trabalho conjunto da Equipa de Autoavaliacdo (EAA) com os
Departamentos, Conselhos de Diretores de Turma/Titulares de Turma e a Equipa responsavel pelo
Gabinete de Apoio ao Aluno e Familia (GAB+) ao longo do ano letivo 2021/22, no ambito do projeto
bienal 2021/22 — 2022/23.

Ao procurar evidenciar os pontos fortes, detetar os constrangimentos e fornecer pistas que
reorientem a acao educativa, sempre no sentido de melhorar a qualidade dos servigos e 0 sucesso
dos alunos do Agrupamento de Escolas do Concelho de Caminha (AECC), pretende-se igualmente
gue este relatorio seja um instrumento de reflexdo para todos os membros da comunidade educativa
e que possibilite consolidar no AECC uma consciéncia critica e interventiva sobre a qualidade do
servigo educativo prestado.

PROJETO E OBJETIVOS DO DISPOSITIVO DE AUTOAVALIAC;AO

A semelhanca dos Projetos anteriores, o Projeto de Autoavaliacdo 2021/22 — 2022/23 pretende
corresponder aos Objetivos Operacionais/Metas do Projeto Educativo (PE), bem como refletir o
desempenho do AECC nos dominios de analise constantes do Quadro de Referéncia da IGEC

(Autoavaliacéo, Liderancga e Gestéo, Prestacdo do Servi¢co Educativo e Resultados).

Deste modo, a EAA teve em consideragdo, procurando corresponder aos Objetivos
Estratégicos/Operacionais e Metas do PE, os seguintes:

= A2 — Promover maior proximidade do Agrupamento a comunidade educativa / Criar

dispositivos abertos a comunidade educativa para recolha de sugestfes e/ou reclamagodes.

= D5 - Reforcar a cultura de autoavaliacdo e melhoria continua / Consolidar e alargar praticas

de autoavaliacdo / Reforgar o envolvimento e a participagdo da comunidade educativa na

autoavaliagéo.

Como éreas prioritarias a avaliar, do Quadro de Referéncia da IGEC, optou por privilegiar os
dominios:
= Lideranca e Gestdo, campo de andlise Gestao, referente Organizacdo e afetacdo dos
recursos materiais, indicadores Opc¢des tomadas com impactos positivos na qualidade das
aprendizagens; op¢fes tomadas tendo em conta as necessidades e expectativas de todas
as criancas e alunos; e opcdes monitorizadas e ajustadas quando necessario.
» Prestacdo do Servico Educativo, campo de andlise Desenvolvimento pessoal e bem-estar
das criancas e dos alunos, referente Apoio ao bem-estar das criancas e alunos, indicadores
Atividades de apoio ao bem-estar pessoal e social; Medidas de prevencédo e protecdo de

comportamentos de risco.
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CONSTRUC/:\O E ESTRUTURA DO RELATORIO

A Autoavaliacdo no AECC tem vindo a ser realizada numa perspetiva de abrangéncia, envolvendo
toda a comunidade educativa, de forma direta ou indireta. Como se pode aferir pela leitura do
presente Relatorio, este documento resulta de um trabalho conjunto da EAA com outras estruturas

intermédias.

A monitorizacdo que levdmos a cabo implicou a utilizacdo de instrumentos e metodologias
diferentes para cada uma das areas avaliadas: andlise documental, para seguimento do GAB+ e
dos comportamentos dos alunos em ambiente escolar; inquéritos de satisfacdo (IQ), por
questionario on-line, para conhecer as opiniées e perce¢des dos alunos e dos encarregados de

educacao em relacdo aos servicos e apoios disponibilizados aos alunos pelo AECC.

Quanto a sua estrutura, além desta introducéo, o relatério de avaliagao esta organizado em quatro
partes. Depois de um breve enquadramento do estudo, passa-se a apresentacdo da metodologia
utilizada para recolher todos os dados que nos permitam ter uma visdo de alguns aspetos da
realidade em torno dos campos de andlise selecionados. Segue-se a apresentacdo e analise da
informacg&o recolhida, o que permitird identificar eventuais aspetos probleméticos. Conclui-se o
relatério com a apresentacdo de uma sintese final, com destaque para a apresentacao dos pontos
fortes e débeis, e dos aspetos mais positivos e constrangimentos ou dificuldades do trabalho

desenvolvido pela equipa, ao nivel do processo avaliativo.
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ll. TAREFAS DESENVOLVIDAS E OPCOES METODOLOGICAS

No inicio do ano letivo 2021/22, o Projeto de Autoavaliagdo 2021/22 — 2022/23 bem como o Plano

de Acao para 2021/22 foram apreciados pelo Conselho Pedagdgico.

Seguidamente, foi atualizado o separador da pagina eletronica do Agrupamento (designado de
Autoavaliacao) com a divulgacdo do Relatério 2020/21, da composicdo da EAA para 2021/22 e do
respetivo Projeto.

Durante o primeiro periodo de 2021/22, a EAA procedeu a elaborac&o do referencial e a reviséo de
instrumentos de recolha de dados sobre ocorréncias e participa¢des disciplinares (utilizados no ano
letivo anterior). Também se deu inicio a construgdo do inquérito para recolha das opinides dos
alunos e dos encarregados de educacgdo sobre os Servicos e Apoios educativos prestados aos

alunos pelo AECC.

Uma vez mais, foi solicitada a colaboragéo dos coordenadores de titulares de turma e de diretores
de turma, das coordenadoras do GAB+ da EBS de Caminha e da EBS do Vale do Ancora e dos

préprios professores titulares de turma e diretores de turma.

Coube a EAA a funcdo de continuar a monitorizar o GAB+, 0 que se concretizou nos encontros
semanais com a professora Béatrice Ribas (coordenadora do projeto na EBS de Caminha) e na

analise de dados disponibilizada no final de cada periodo.



Agrupamento de Escolas do Concelho de Caminha Relatério de Autoavaliagdo 2021/22

lll. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A.Inquérito aos Alunos e aos Encarregados de Educacao sobre os Servicos de Apoio

e Apoios Educativos proporcionados aos Alunos pelo AECC

1. Técnicas e instrumentos de recolha de dados

O inquérito por questiondrio foi o instrumento de recolha de dados privilegiado pela Equipa de
Autoavaliacdo (EAA) na investigacdo que se pretendia desenvolver sobre os niveis de
conhecimento e de satisfacdo dos Alunos e dos Encarregados de Educacéo relativamente aos

Servigos de Apoio e aos Apoios Educativos facultados pelo AECC.

A EAA comecou por elaborar um modelo de questionario que, numa segunda fase, foi adaptado,
sobretudo em termos de linguagem. Deste modo, com base no quadro teorico de referéncia, foram
estruturados trés questionarios com questdes simples, concretas e objetivas, de facil interpretacéo,
de resposta fechada e aberta, tendo em consideracdo os objetivos do estudo e a populagéo a que
se destinava: uma versao para 0s alunos do 4.° ano do 1.° Ciclo do Ensino Basico (CEB), outra para
os alunos dos 2.° e 3.° CEB e Ensino Secundario (ES) e uma terceira versao para 0s respetivos

encarregados de educacéo.

Por forma a facilitar ndo sé a sua quantificacéo e tratamento estatistico, mas também uma maior
comparabilidade entre as respostas dadas pelos diferentes sujeitos da amostra, optamos nas
respostas estruturadas por considerar ora duas hipéteses de resposta (Sim/Nao), ora por utilizar
uma escala métrica qualitativa que varia entre Muito Informado e Nada Informado e entre Muito
Satisfeito e Insatisfeito. Foi ainda dada a opcado de resposta Nao se aplica, decisdo fundamentada
nao so6 pelo facto de os IQ se destinarem a diferentes publicos, com especificidades proprias, mas

também porque alguns assuntos abordados ndo abrangiam todos os inquiridos.

ApOs os pré-testes aplicados quer a alunos quer a encarregados de educagdo, 0s questionarios
foram validados e finalizada a sua construgdo em formato digital no Microsoft Office Forms. Na fase
de aplicacdo, estiveram disponiveis, online, durante o periodo de uma semana, entre 7 e 13 de
fevereiro de 2022, tendo sido preenchidos de forma anénima por cada um dos inquiridos, de modo
a assegurar a confidencialidade da informacéo. De ressaltar, a estreita colaborac&o dos Diretores
de Turma/Professores Titulares de Turma que apoiaram a aplicacado dos inquéritos aos alunos e a
comunicacgdo, por email, do acesso ao link dos questionérios digitais junto dos encarregados de
educacdo. Na EBS Vale do Ancora, a EAA contou, ainda, com a disponibilidade da docente de
Tecnologias da Informacdo e Comunicagéao (TIC) para acompanhamento do preenchimento do

inquérito em varias turmas.



Agrupamento de Escolas do Concelho de Caminha Relatério de Autoavaliagdo 2021/22

2. Procedimentos e tratamento da informacéo

Os dados dos questionarios foram objeto de tratamento estatistico através do programa estatistico
de gestdo e andlise de dados Microsoft Excel e posteriormente analisados, utilizando a estatistica
descritiva, com recurso a gréaficos e tabelas, considerando as seguintes areas:
= Grau de conhecimento sobre a existéncia dos Servicos de Apoio e dos Apoios Educativos
proporcionados aos Alunos pelo AECC.
= [ndice de satisfacdo relativamente aos Servicos de Apoio e dos Apoios Educativos
disponibilizados aos Alunos pelo AECC.

= Propostas de melhoria dos Servicos de Apoio e dos Apoios Educativos.

Os dados qualitativos foram sujeitos a analise de conteildo com o objetivo de possibilitar a sua

categorizagao e interpretacao.

3. Inquérito por questionario — Caracterizagcdo da amostra

3.1. Alunos

Do universo da populacao alvo do inquérito, constituido por todos os alunos do AECC que integram
0 4.° ano de escolaridade do 1.° CEB, e todos os que fazem parte dos 2.° e 3.° CEB e do Ensino
Secundario, num total de 1015 alunos, responderam ao inquérito 58,3% da amostra, o que
corresponde a participacdo de 592 alunos, assim distribuidos pelos respetivos anos de

escolaridade:

Inquérito por Questionario — Respondentes (Alunos)

Respostas -I;jltﬂodse Percentagem
4.° 87 114 76,32%
5.0 41 109 37,61%
6.° 62 143 43,36%
7.° 55 117 47,01%
8.° 76 123 61,79%
9.0 83 128 64,84%
10.° 77 88 87,50%
11.° 54 86 62,79%
12.° 57 107 53,27%
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Percentagem de Alunos que responderam aos
inquéritos por ano de escolaridade

100%
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Constata-se que os alunos do 5.°, do 6.° e do 7.° ano responderam em menor nimero, por oposi¢cao

aos do 4.° e do 10.° ano, cuja percentagem de participacdo é bastante mais elevada.

Considerando que o questionario aplicado ao 4.° ano do 1.° CEB teve de ser adaptado a realidade
dos alunos deste ciclo, optamos por tratar separadamente as questdes que apresentaram uma
formulacao (ligeiramente) diferente, e por cruzar as respostas dos alunos com as dos encarregados
de educacao, sempre que possivel.

3.2. Encarregados de Educacéo

Encarregados de Educagdo — Ano de escolaridade dos Educandos

® 4%an
@ 57 ano

@ 6°ano g

® 77eno 55 B
@ &7ano 63 -
P 97ano 5T N
@ 10200 43 -
® Mo 39 N

@ 12°anc 4

O questionario aplicado aos encarregados de educacdo dos alunos do 4.° ao 12.° ano de
escolaridade (n=962) teve uma percentagem de retorno mais baixa, 44,1% (n=424), que pode ser
justificada pelo facto de nem todos terem acesso a um meio tecnoldgico, ou mesmo por falta de
competéncias digitais. De ressalvar que, de entre os 424 respondentes, 30 indicaram ser
responsaveis por 2 ou 3 educandos de diferentes anos de escolaridade. Assim, pode considerar-se
gue a taxa de resposta é bastante satisfatoria para este tipo de questionarios online, realizado sem
gualguer contacto pessoal ou via telefone. Responderam em menor nimero os encarregados de
educacado do 4.° (n=39) e do 11.° ano (n=39), foram mais numerosos os dos 8.° (n=63) e do 9.°
(n=57).
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Grau de parentesco dos Encarregados de Educagéo com os Educandos

. (NER) 374
@ r 45

Outro 4
®

Como expectavel, apenas um nimero muito reduzido de progenitores do género masculino assume

a funcdo de Encarregado de Educacao (n=46).
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4. Apresentacao dos resultados

4.1. Grau de conhecimento sobre a existéncia dos Servicos de Apoio e dos Apoios
Educativos proporcionados aos Alunos pelo AECC

4.1.1. Alunos do 4.° ano do 1.° CEB

Conheces a existéncia destes Servicos de Apoio
proporcionados aos Alunos pelo Agrupamento?

Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacao
Inclusiva (EMAEI)
Gabhinete de Apoio ao Aluno e a Familia
(GAB+)

Servico de Psicologia e Orientacao (SPO)

Servico Social (assegurado por Assistente _
Social)
0 20 40 60 80 100

mSim mNdo

Relativamente a este item, os dados apresentados no gréafico demonstram que globalmente os
alunos do 4.° ano revelam ter conhecimento sobre a existéncia dos Servi¢cos de Apoio que lhes séo
proporcionados pelo AECC: 65,5% dos alunos demonstram conhecer o Servigo de Psicologia e
Orientacdo (SPO); 59,8%, o Servi¢co Social, assegurado por uma Assistente Social; 57,5%, a Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacao Inclusiva (EMAEI). O Gabinete de Apoio ao Aluno e Familia

(GAB+) regista uma percentagem de 49,4%.

4.1.2. Alunos dos 2.°e 3.° CEB e do Ensino Secundario

Conheces a existéncia destes Servigos de Apoio
proporcionados aos Alunos pelo Agrupamento?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Equipa Multidisciplinar de Apoio a...
Gabhinete de Apoio ao Aluno e a Familia...
Satuide Escolar (assegurado por enfermeira...

Servico de Psicologia e Orientacao (SPO)

Servico Social (assegurado por Assistente...

B Sim HNdo

Os alunos dos 2.° e 3.° CEB e do Ensino Secundario (ES) dizem ter, globalmente, conhecimento da
existéncia dos Servicos de Apoio que lhes sdo proporcionados pelo AECC, com excecdo da EMAEI,
gue é o recurso com valor mais baixo de respostas afirmativas (26,7%). Para além daquele servico,

78,6% dos alunos demonstram conhecer o SPO; 58,8%, o0 servico de Saude Escolar, garantido por

11
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uma enfermeira do Centro de Saude; 56,6%, o GAB+; 52,9%, o Servi¢o Social, assegurado por uma

Assistente Social.

4.1.3. Encarregados de Educacéo

Diga se esta informada(o) sobre o funcionamento dos seguintes Servicos de Apoio
disponibilizados aos Alunos pelo Agrupamento

W Mada informads M Pouco informads M Informade B Muito informade B Mao se aplica

Equipa Multidisciplinar de Apoio & Educagdo Inclusiva
(EMAEI

Gabinete de Apoio ao Aluno e  Familia (GAB+)

Sadde Escolar (assegurado por enfermeira do Centro
de Salde)
0%

Servigo de Psicologia de Orientagdo (SPO)

Servigo Social (assegurado por Assistente Social)

100% 100%

Os dados apresentados no gréfico evidenciam diferencas quanto ao grau de conhecimento que 0s
encarregados de educacdo demonstram ter sobre os diferentes Servicos de Apoio que séo
proporcionados aos alunos pelo AECC.

Os Servicos de Apoio sobre os quais os respondentes afirmam ter mais informacédo sdo o SPO e o
GAB+. Dizem estar menos informados acerca da EMAEI, do Servi¢o Social e da Saude Escolar.

Uma percentagem de 67% sente-se Informada (54%) ou Muito Informada (13%) sobre o SPO; 29%
estédo Pouco (22%) ou Nada Informados (7%).

Servicos de Psicologia e Orientagdo (SPO)

= Ndo se aplica » Muito informado = Informado = Pouco informado = Nada informado

12
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Quanto ao GAB+, 55% apresentam-se Informados (48%) ou Muito Informados (7%); 40% dizem-se
Pouco (24%) ou Nada Informados (16%).

Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAB+)

= N3o se aplica = Muito informado = Informado = Pouco informado = Nada informado

47% dos inquiridos consideram-se Informados (40%) ou Muito Informados (7%) acerca do

funcionamento da EMAEI; 45% dizem-se Pouco (26%) ou Nada Informados (19%).

Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacao
Inclusiva (EMAEI)

= N3o se aplica m Muito informado = Informado = Pouco informado = Nada informado

No que diz respeito ao Servico Social, ha 46% que se consideram Informados (40%) ou Muito
Informados (6%), sendo que 43% se dizem Pouco (28%) ou Nada Informados (15%).

Servigo Social (assegurado por Assistente Social)

/o

= Ndo se aplica = Muito informado = Informado = Pouco informado = Nada informado

13
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42% mostram-se Informados (38%) ou Muito Informados (4%) quanto a Saude Escolar; 54% estéao
Pouco (30%) ou Nada Informados (24%).

Saude Escolar (assegurado por enfermeira do
Centro de Saude)

4% 2%

/

= Ndo se aplica = Muito informado = Informado = Pouco informado = Nada informado

4.2. Grau de conhecimento sobre a existéncia dos Apoios Educativos proporcionados aos
Alunos pelo AECC

4.2.1. Alunos do 4.° ano do 1.° CEB

Conheces a existéncia destes Apoios Educativos proporcionados
aos Alunos pelo Agrupamento?
Apoio individualizado na sala de aula
Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA)
Coadjuvacdo em sala de aula (professor da...
Intervencdo Educativa Terapéutica Assistida por...
Portugués Lingua Ndo Materna (PLNM)

TurmaMais

Tutoria

[=]

10 20 30 40 50 o0 70 80 90 100

ESim ENdo

Analisando os dados do gréfico observamos que um numero elevado de alunos do 4.° ano,
correspondente a 88,5%, reconhecem o Apoio Individualizado na sala de aula e a Coadjuvacdo em
sala de aula; 71,3% dos alunos, o Portugués Lingua Ndo Materna (PLNM); 60,9%, a Intervencéo
Educativa Terapéutica Assistida por Animais (IETAA) e 54%, a TurmaMais. Menos evidente é o
grau de conhecimento relativo a modalidade de apoio educativo Tutoria e ao recurso educativo

Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA), com 37,9% e 31%, respetivamente.

14



Agrupamento de Escolas do Concelho de Caminha Relatério de Autoavaliagdo 2021/22

4.2.2. Alunos dos 2.° e 3.° CEB e do Ensino Secundario

Conheces a existéncia destes Apoios Educativos proporcionados aos Alunos pelo
Agrupamento?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
apoo o s (5226 ncs)
Apoio individualizado na sala de aula _
Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Exame Nacional (11.2 e 12.2 anos) _
Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Prova Final de Ciclo (Portugués e _
Matematica - 9.2 ano)
centro de apoio 3 aprenizager (cos) -
Coadjuvacdo em sala de aula (professor da disciplina) _
Desdobramento do 3.2 tempo de Inglés, no 8.2 ano _
Intervencdo Educativa Terap&utica Assistida por Animais (IETAA) _
rumavas -

HSim mN&o

Também ha um numero elevado de alunos dos 2.° e 3.° CEB e do Ensino Secundario que
reconhecem o Apoio Individualizado na sala de aula (84,6%) e o Apoio ao Estudo nos 5.° e 6.° anos
de escolaridade (83%). 70,9% identificam o CAA; 65,7% dos alunos, o PLNM; 61%, a TurmaMais;
53,9%, a Coadjuvacéao; 55,2%, as Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Prova Final (9.° ano);
50,3%, as Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Exame Nacional. Menos evidente é o grau de
conhecimento relativo as modalidades de apoio educativo Tutoria, IETAA e o desdobramento do 3.°
tempo de Inglés no 8.° ano de escolaridade, com percentagens de 45,5%, 31,3% e 30,5%,

respetivamente.

15
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4.2.3. Encarregados de Educacéo

Diga se esta informada(o) sobre a oferta dos seguintes Apoios Educativos disponibilizados aos
Alunos pelo Agrupamento

W Mada infermado M Pouco informads M Informado B Muite informado B Néo se aplica

Apoio ao Estudo (5.7 e 6.7 anos)

Apoio individualizado na sala de aula

Aulas de Apoio &s Disciplinas sujeitas a Exame
Macional (117 e 127 anos)

Aulas de Apoio &s Disciplinas sujeitas a Prova Final de
Cicla (Portugués & Mateméatica-9.% ana)

Centro de Apoio & Aprendizagem (CAA)

Coadjuvacdo em sala de aula (professor da disciplina) _
0%

Desdobramenta de 1 tempo de 30 min. de Inglés, no
8.7 ano

Intervengdc Educativa Terapéutica Assistida por
Animais (|[ETAL)

Portugués Lingua No Materna (PLNM)
Turmaldais

Tutoria

100% 100%

Os resultados obtidos levam-nos a crer que o grau de informacgéo varia de acordo com o nivel de
ensino frequentado pelo(s) educando(s) dos respondentes, considerando que a opcdo Nao se

aplica se mantém significativa em todas os itens avaliados.

As percentagens relativas a Informado ou Muito Informado sobre os Apoios disponibilizados aos

alunos séo, na generalidade, baixas, com a excec¢ao do Apoio Individualizado na sala de Aula.

Apoio Individualizado na sala de aula

<

= N3o se aplica = Muito informado = Informado = Pouco informado = Nada informado

59% dos encarregados de educacgéao afirmam estar Informados (49%) ou Muito Informados (10%)

sobre o Apoio Individualizado na sala de aula; 22% estdo Pouco (14%) ou Nada Informados (8%).
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Apoio ao Estudo (5.2 e 6.2 anos)

4%

= Nio se aplica m Muito informado = Informado = Pouco informado = Nada informado

49% dos encarregados de educagéo consideram-se Informados (40%) ou Muito Informados (9%)

sobre 0 Apoio ao Estudo. Apenas 13% estao Pouco (9%) ou Nada Informados (4%).

Coadjuvacdo em sala de aula (professor da
disciplina)

e

= Nio se aplica m Muito informado = Informado = Pouco informado = Nada informado

48% dos encarregados de educagéo consideram-se Informados (41%) ou Muito Informados (7%)
sobre a Coadjuvacdo em sala de aula; 39% dizem-se Pouco (25%) ou Nada Informados (14%).

Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA)

7 =

= Ndo se aplica = Muito informado = Informado = Pouco informado = Nada informado

44% dos encarregados de educacéo consideram-se Informados (36%) ou Muito Informados (8%)
sobre 0 CAA; 41% estédo Pouco (23%) ou Nada Informados (18%).
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TurmaMais

= Ndo se aplica = Muito informado = Informado = Pouco informado = Nada informado

42% dos encarregados de educacdao dizem estar Informados (36%) ou Muito Informados (6%) sobre

a TurmaMais; 37% apresentam-se Pouco (18%) ou Nada Informados (19%).

Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Exame
Nacional (11.2e 12.2 anos)

W

= Ndo se aplica = Muito informado = Informado = Pouco informado m Nada informado

Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Prova
Final de Ciclo (Portugués e Matematica-9.2 ano)

W

= Ndo se aplica m Muito informado = Informado = Pouco informado = Nada informado

Em relacdo as Aulas de Apoio as disciplinas sujeitas ora a Exame Nacional ora a Prova Final de
Ciclo, 35% dos encarregados de educacao consideram-se Informados (26%) ou Muito Informados
(9%-6%); 20% sentem-se Pouco (13%) ou Nada Informados (7%).
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Portugués Lingua Ndo Materna (PLNM)

= Ndo se aplica m Muito informado = Informado = Pouco informado = Nada informado

30% dizem-se Informados (24%) ou Muito Informados (6%) quanto ao apoio a PLNM; 30% estéo
Pouco (15%) ou Nada Informados (15%).

Tutoria

= Ndo se aplica m Muito informado = Informado = Pouco informado » Nada informado

30% dos encarregados de educacgéo estdo Informados (25%) ou Muito Informados (5%) quanto a
Tutoria; 47% sentem-se Pouco (21%) ou Nada Informados (26%).

Desdobramento de 1 tempo de 50 min. de Inglés,
no 8.2 ano

= N3o se aplica m Muito informado = Informado = Pouco informado m Nada informado

24% dos encarregados de educacdo mostram-se Informados (18%) ou Muito Informados (6%)
sobre o Desdobramento de 1 tempo de 50 min. de Inglés no 8.° ano; 28% dizem-se Pouco (14%)
ou Nada Informados (14%).
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Intervencdo Educativa Terapéutica Assistida por
Animais (IETAA)

|

= Ndo se aplica m Muito informado = Informado = Pouco informado » Nada informado

Quanto a Intervencado Educativa Terapéutica Assistida por Animais (IETAA), 22% dos encarregados
de educacao consideram-se Informados (17%) ou Muito Informados (5%); 52% estdo Pouco (19%)

ou Nada Informados (33%).

4.3. Quem te acompanha no estudo fora da Escola? / Quem acompanha o seu educando no

estudo fora da Escola?

4.3.1. Alunos do 4.°ano do 1.° CEB

.
£y

® Familiar ou outra pesoa sem pagamento 8 Explicador fcentro de explicactes
s Psicologo Minguém

n Qutros

Da leitura dos dados relativos ao acompanhamento no estudo fora da Escola, constata-se que o
namero mais expressivo de inquiridos (66%) refere que sdo acompanhados por um Familiar ou
outra pessoa sem pagamento. Os restantes distribuem-se de forma menos significativa pelas
opcdes: Explicador /centro de explicacbes (10%); Psicologo (6%); Outros (8%). 10% dos alunos

respondem que ndo tém qualquer acompanhamento.
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4.3.2. Alunos dos 2.°e 3.° CEB e do Ensino Secundario

37%

3%

® Familiar ou outra pessoa sem pagamento = Explicador/ecntro de explicagdes
= Psicélogo Ninguém

= Qutro

Quanto aos alunos dos 2.° e 3.° CEB e do Ensino Secundario, verifica-se que 37% néo tém qualquer
acompanhamento fora da Escola; 33% referem que sdo acompanhados por um Familiar ou outra
pessoa sem pagamento; 22% indicam Explicador /centro de explicagbes; os itens “Outro” e
“Psicologo” apresentam valores residuais, 5% e 3%, respetivamente.

Considerando todos os alunos que apontaram ser acompanhados por Explicador/centro de
explicagcbes (n=138), as percentagens sdo mais baixas (entre 9,09% e 17,11%) nos 7.°, 5.2, 4.°¢e

8.9 anos, mais elevadas nos 6.°, 9.2, 10.°, 11.° e 12.° anos (entre 27,42% e 36,84%).

Percentagem em relagio as respostas de cada
ano de escolaridade

e 35,205 OEA%
35,00% 32,475
30.00% 37.43% 27.71%
25.00%
20,00% 17.11%
1500 1164
5,76% 9,09%

10,00%
5 00% I I
0L00%

4.5 £ 5. 7o X gf  10F  1nF 11F
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4.3.3. Encarregados de Educacéo

Outro

Ninguém
21%

Familiar ou
outra pessoa
sem
pagamento

Explicador/c 55%

entro de
explicacdes
22%

55% dos encarregados de educacao indicam que os seus educandos sdo acompanhados, fora da
Escola, por um Familiar ou outra pessoa sem pagamento; 22% respondem que os alunos
frequentam Explicador/centro de explicagbes; 21% ndo tém qualquer acompanhamento. Apenas
2% séao seguidos por Psicologo fora da Escola.

4.4, Em que disciplina(s) tens apoio fora da Escola? / Em que disciplina(s) tem o seu

educando apoio fora da Escola?
4.4.1. Alunos do 4.°ano do 1.° CEB

Em que disciplina(s) tens apoio fora da Escola?

z
*

Disciplina

[N
N

Todas (Portugués, Matematica, Estudo do Meio e Inglés)
Portugués

Matematica

Matematica e Portugués

Estudo do Meio, Matematica e Portugués

Inglés

Inglés, Matemética e Portugués

Estudo do Meio e Portugués

Inglés e Matematica

Musica

N*- Numero de vezes que a disciplina € mencionada pelos respondentes

P P P NN W N 0 ©

Na procura de apoio fora da Escola, as disciplinas de Portugués e de Matemética assumem papel
de destaque: 75% dos alunos (n=36) tem apoio a Portugués e 72,9% (n=35) a Matemética. Dos 48
respondentes, 27,1% tem apoio a duas ou trés disciplinas, de novo com especial incidéncia em
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Portugués e Matematica (n=13), seguido de Inglés (n=5) e, por ultimo, Estudo do Meio (n=4).
Constata-se, ainda, que 29,2% dos alunos (n=14) beneficia de apoio a todas as disciplinas do
curriculo: Portugués, Matematica, Estudo do Meio e Inglés. Apenas 1 aluno tem apoio a disciplina

de Musica.

4.4.2. Alunos dos 2.°e 3.° CEB e do Ensino Secundario

Em que disciplina(s) tens apoio fora da Escola?

P
*

Disciplina

©
w

Matematica

N
(o2}

Todas

Inglés

Portugués

Fisico-Quimica e Matematica

Fisica e Quimica e Fisico-Quimica

Inglés e Matematica

Matematica e Portugués

Geometria Descritiva

Ciéncias Naturais, Fisico-Quimica e Matematica
Historia e Portugués

MACS

Biologia, Fisica e Quimica e Matematica

Biologia e Geologia

Ciéncias Naturais

Ciéncias Naturais, HGP, Inglés, Matematica e Portugués
Fisica e Quimica, Geometria Descritiva e Matematica
HGP e Ciéncias Naturais

[T Y
SN N

P P PR PR RPRPNMNOMNDODNDNO®

Inglés e Portugués
*N — Numero de vezes que a disciplina € indicada pelos respondentes.

Os alunos dos 2.° e 3.° CEB e do Ensino Secundério referem que, fora da Escola, o apoio a disciplina
de Matematica é o mais procurado: 50% (n=93) tem apoio a esta disciplina. Existe também um
conjunto de alunos, bem mais reduzido, que tem acompanhamento a todas as disciplinas (n=26-
14%). Dos 186 respondentes, 17,2%% tém apoio a duas ou trés disciplinas, novamente com

particular incidéncia em Matematica (n=21).
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4.4.3. Encarregados de Educacéo

Em que disciplina(s) tem o seu educando apoio fora da Escola?

z
*

Disciplina

(o]
N

Matematica

Todas

Matematica e Portugués

Inglés

Inglés e Matematica

Portugués

Fisico-Quimica e Matematica

Fisica e Quimica e Fisico-Quimica
Lingua, Matematica e Portugués

Alemao

Biologia e Matematica

Ciéncias Naturais, HGP, Inglés, Matematica e Portugués
Estudo do Meio, Matematica e Portugués
Geometria Descritiva

MACS e Portugués
*N — Numero de vezes que a disciplina é indicada pelos respondentes.

[T
N 00

P PR, RPR R RPN WOOO N ©

No mesmo sentido, os encarregados de educacéo indicam que, fora da Escola, o apoio a disciplina
de Matematica € o mais procurado: 46,9% (n=62). De acordo com os respondentes, 0 numero de
alunos que usufrui de apoio a todas as disciplinas corresponde a 13,6% (n=18). Segundo os 132
respondentes, 24,2% dos alunos tém apoio a duas ou trés disciplinas, sobressaindo uma vez mais
Matematica (n=31-23,4%).
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4.5. Motivos que levaram a procurar apoio escolar fora da Escola
4.5.1. Alunos de todos os niveis de ensino

Em relacéo aos itens de resposta aberta, os dados qualitativos recolhidos foram sujeitos a analise

de conteudo com o objetivo de possibilitar a sua interpretacéo.

Os alunos foram questionados quanto aos motivos que o0s levaram a procurar apoio fora da Escola.
Apbs terem sido validadas 216 unidades de discurso, delineou-se a categorizacao exposta no
guadro, ao qual se sucedem alguns exemplos dos discursos dos respondentes (em itélico), por

categoria e subcategoria (v. totalidade das transcricdes em anexo ao relatério final).

Categorizacéo

1. Melhoria 91 1.1. Resultados académicos
1.2. Aprendizagem

2. Acompanhamento 59 2.1. Desenvolvimento
académico e pessoal

Escola

3. Dificuldades de 56 3.1. Disciplinas e matérias
aprendizagem

Indica o(s) motivo(s) que
te levou/levaram a
procurar apoio fora da

4. Escola 10 4.1. Respostas educativas

Categoria MELHORIA (91 UD)
Subcategorias: Resultados académicos — Aprendizagem

= Melhorar as notas e compreender melhor a matéria.
= Melhorar classificagoes.
= Pretendia ter melhores resultados nessas disciplinas e aprender mais sobre as mesmas.

Categoria ACOMPANHAMENTO (59 UD)
Subcategorias: Desenvolvimento académico e pessoal

= Necessidade de complementar a matéria dada na aula.
= Falta de atencéo.
= [Falta de concentracéo.

Categoria DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM (56 UD)

Subcategorias: Disciplinas e matérias
= Dificuldades de aprender na sala de aula.
= Dificuldades na disciplina.
= Dificuldade em algumas matérias.
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Categoria ESCOLA (10 UD)
Subcategorias: Respostas educativas

= [alta de professor.
= O apoio de Inglés ndo coincide com o horério escolar.

4.5.2. Encarregados de Educacéo

A mesma questéo foi colocada aos encarregados de educacéo, tendo sido validadas 131 unidades
de discurso, que se distribuem pelas categorias apresentadas no quadro. De assinalar, que foi
possivel reconhecer as mesmas categorias, e subcategorias, nomeadas pelos alunos, a saber,
Melhoria, Acompanhamento, Dificuldades de Aprendizagem e Escola. De seguida, sao
apresentadas algumas citagbes (em itélico) das respostas abertas, por categoria e subcategoria,
sendo que todas as transcricbes dos discursos dos respondentes fardo parte dos anexos do

relatorio final.

Categorizacao

1. Acompanhamento 52 1.1. Desenvolvimento
académico e pessoal

2. Dificuldades de 29 2.1. Disciplinas e matérias
aprendizagem

3. Melhoria 29 3.1. Resultados académicos
3.2. Aprendizagem

Indique o(s) motivo(s)
gue o/a levou/levaram a
Escola

procurar apoio parao
seu educando fora da

4. Escola 21 4.1. Respostas educativas

Categoria ACOMPANHAMENTO (52 UD)
Subcategorias: Desenvolvimento académico e pessoal

= Preparacao para exame nacional do ensino secundario.
= [Falta de iniciativa propria.

Categoria DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM (29 UD)
Subcategorias: Aprendizagem — Disciplinas e matérias

= Dificuldades nas disciplinas.
= Dificuldades na aprendizagem de determinadas matérias.
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Categoria MELHORIA (29 UD)
Subcategorias: Resultados académicos — Aprendizagem

= Melhorar os resultados.
= Melhorar o nivel de aprendizagem.

Categoria ESCOLA (21 UD)
Subcategorias: Respostas educativas

= O facto do apoio na escola nédo ser personalizado.
= Na&o estavam a ser fornecidos os estimulos/explicac6es adequados.
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4.6. indice de satisfacdo relativamente aos Servicos de Apoio e aos Apoios Educativos
disponibilizados aos Alunos pelo AECC

4.6.1. Alunos do 1.° CEB

B Insatisfeite M Pouce Satisfeito M Satisfeito B Muito Satisfeite M Nao se aplica
Apoio individualizado na sala de aula

Centro de Apoio & Aprendizagem (CAA)

Coadjuvagdo em sala de aula (professor da disciplina)

Gabinete de Apoio ao Aluno e & Familia (GAB+)

Intervencdo Educativa Terapéutica Assistida por
Animais ([ETAA)

Portugués Lingua Nao Materna (PLNM)

Servigo de Psicologia e Onientagdo (SPO)
Servigo Social (assegurado por Assistente Social)
TurmaMais

Tutoria

100% 0% 100%
Numa primeira andlise, excluida a op¢do Nao se aplica, verifica-se que os alunos avaliam os
diferentes Servigos e Apoios Educativos proporcionados pelo AECC de forma positiva. O grau de
satisfacdo predominante varia entre Satisfeito e Muito Satisfeito, representando estas duas

avaliacdes da escala uma média de cerca 94%.

A Intervencdo Educativa Terapéutica Assistida por Animais (IETAA) é consensualmente valorada
por todos os respondentes com um grau de satisfacdo que oscila entre Muito Satisfeito (55%) e
Satisfeito (45%). Nesta modalidade de apoio, ndo ha registo de qualquer nivel de insatisfacao.

Intervencdo Educativa Terapéutica Assistida por
Animais

0% 0%

s Muito Satsfekto = Saisfeito Pouco Satisfeito s Insatisfeito
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Sobre a oferta do apoio a Portugués Lingua Nao Materna (PLNM), 80% dos alunos consideram-se
Satisfeitos e 20% estdo Muito Satisfeitos. Também nesta modalidade de apoio, ndo ha registo de

gualquer nivel de insatisfagéo.

Portugués Lingua Nao Materna (PLNM)

0% 0%

» Muito Satsfeto = Saisfeito Pouco Satisfeite  w Insatisfeito

Quanto a medida Tutoria, a totalidade das respostas reparte-se entre Muito Satisfeito (53%) e
Satisfeito (47%). Nao ha lugar a qualquer nivel de insatisfacao.

Tutoria

0% 0%

» Muito Satsfeto  w Satisfeito Pouco Satisfeito  » Insatisfeito

A Coadjuvacdo em sala de aula também apresenta niveis de satisfagdo elevados: Muito Satisfeito
(66%) e Satisfeito (33%). A percentagem de alunos Pouco Satisfeito é residual (1%).

Coadjuvagdo em sala de aula (professorda
disciplina)

1% g%

s Muio Satsfeto  w Satisfeito Pouco Satisfeito  » Insatisfeito

29



Agrupamento de Escolas do Concelho de Caminha Relatério de Autoavaliagdo 2021/22

Relativamente a TurmaMais, implementada na disciplina de Matematica, o grau de satisfacao atinge
valores de 97%. Dos alunos inquiridos, 58% manifestam-se Muito Satisfeitos e 39% estdo

Satisfeitos. Apenas um nimero reduzido (3%) esta Pouco Satisfeito.

TurmaMais

3% 0%

» Muito Satsfeto  w Satisfeito Pouco Satisfeito  » Insatisfeito

Quando inquiridos sobre a prestacdo do Servigo Social, assegurado por uma assistente social, os
alunos consideram-se Satisfeitos (57%) ou Muito Satisfeitos (38%). A percentagem de Pouco
Satisfeito é baixa (5%).

Servico Social (assegurado por Assistente Social)

» Muito Satsfeto = Satisfeito Pouco Satisfeito  » Insatisfeito

O Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAB+) apresenta um grau de satisfacdo superior a 90%,
com 69% dos alunos a manifestarem-se Satisfeitos e 23% Muito Satisfeitos. Um reduzido nimero
de inquiridos mostra-se Pouco Satisfeito (8%).

Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAB+)

0%

8%

» Muito Satsfeto  wSatisfeito Pouco Satisfeito  w Insatisfeito
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No que diz respeito ao Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA), as respostas concentram-se em
dois niveis da escala: por um lado, a dos alunos Satisfeitos, com uma elevada percentagem (89%);
por outro, a dos alunos Insatisfeitos (11%).

Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA)

0%

Muto Satsfeto = Satisfeito Pouco Satisfeito  » Insatidfeito

O Apoio Individualizado na sala de aula atinge um grau de satisfacdo elevado (84%). Os alunos
manifestam-se ou Muito Satisfeitos (50%) ou Satisfeitos (34%). O grupo Insatisfeito ou Pouco
Satisfeito oscila entre 0s 4% e os 12%, respetivamente.

Apoio individualizado na sala de aula

» Muito Satsfeto  w Saisfeito Pouco Satisfeito  w Insatisfeito

Relativamente aos Servicos de Psicologia e Orientacdo (SPO), a percentagem de 82% espelha o
grau de satisfacdo dos alunos Satisfeitos (47%) e Muito Satisfeitos (35%). Um pequeno grupo
(18%) mostra-se Pouco Satisfeito (6%) ou mesmo Insatisfeito (12%).

Servicos de Psicologia e Orientacio [SPO)

" Muile Satisleile ™ Satisleito Pauco Satisleite ™ Insalis'eia
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4.6.2. Alunos dos 2.° e 3.° CEB e do Ensino Secundario

M Insatisfeito M Pouco Satisfeito M Satisfeitc M Muito Satisfeito M Nio se aplica

Apoio ao Estudo (5.9 € 6.° anos)

Apsiz individualizads na sala de aula

Aulas de Apoio &5 Disciplinas sujeitas a Exame
Macional (117 e 12.7 anos)

Aulas de Apoio &s Disciplinas sujeitas a Prova Final de
Cicla (Portugués e Matematica - 9.2 ano)

Centro de Apoio & Aprendizagem (CAL)
Coadjuvagdo em zala de aula (professor da disciplina)

Desdobramento do 3.2 tempo de Inglés, no 87 ano

Equipa Multidisciplinar de Apaio 3 Educagdo Inclusiva
(EMAEI)

Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAB+)

Intervengdo Educativa Terapéutica Assistida por
Animaiz (|ETAA)

Portugués Lingua Nao Materna (PLNM)

Saude Escolar (assegurado por enfermeira do Centro
de Saude)

Servigo de Psicalagia de Crientagda (SPQ)
Servigo Social (assegurado por Assistente Social)
Turmalais

Tutoria

=
5

100% 100%

Por sua vez, também os alunos dos 2.° e 3.° CEB e do Ensino Secundario avaliam os diferentes
Servigos e Apoios Educativos proporcionados pelo AECC de forma positiva. Excluida a op¢éo Néo
se aplica, o indice de satisfacdo destes alunos mantém-se elevado, variando predominantemente
entre Satisfeito e Muito Satisfeito (87% das respostas).
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Sobre o apoio a Portugués Lingua Nao Materna (PLNM), 62% dos alunos consideram-se Satisfeitos
e 30% estdo Muito Satisfeitos. A percentagem de Pouco Satisfeitos é de 7% e a de Insatisfeitos é
de 4%.

Portugués Lingua Ndo Materna (PLNM)

a%

|

= Rfuito Sateleito @ Salis'eila Pouco Satistenta @ |nsatisleito

Quanto as Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Exame Nacional (11.° e 12.° anos de
escolaridade), as respostas dos alunos (91%) repartem-se entre Satisfeito (54%) e Muito Satisfeito
(37%). A percentagem de Pouco Satisfeitos € de 6% e a de Insatisfeitos € igual a 3%.

Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Exame
Macional (11.2 e 12.2 anos)

%

|

" Muitg Satisfeile ® Satisleilo Pauce Satisleile ™ Insatneita

Em relagcéo & TurmaMais, implementada no 5.° ano de escolaridade nas disciplinas de Portugués e
de Matematica, o grau de satisfagdo atinge também valores de 91%. Dos alunos inquiridos, 61%
manifestam-se Satisfeitos e 30% Muito Satisfeitos. Apenas um namero reduzido (9%) se encontra
Pouco Satisfeito (7%) ou mesmo Insatisfeito (2%).

Turmabhiais

25

|

= Muile Satisleile = Satisleils Praco Satislaito ® Insalis'eiln
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A Coadjuvacdo em sala de aula apresenta 63% de Satisfeito 26% de Muito Satisfeito. A
percentagem de alunos Pouco Satisfeitos € igual a 8% e a de Insatisfeitos é de 3%.

Coadjuvacado em sala de aula {professor da
disciplina)

3%

B Rduito Satislaito = Spinfeito Ppaco Satisfeita ® [nsatisleils

No que diz respeito as Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Prova Final de Ciclo (9.° ano de
escolaridade), os alunos mostram um grau de satisfacdo de 88%: as respostas repartem-se entre
Satisfeito (55%) e Muito Satisfeito (33%). A percentagem de Pouco Satisfeito € de 8%, a de
Insatisfeitos é igual a 4%.

Aulas de Apoio s Disciplinas sujeitas a Prova
Final de Ciclo (Portugués e Matematica - 9.7 ana)

A%

|

® Muilo Satisleile @ Satisleilo Pouco Satislaito ™ |nsalis"eilo

O Apoio ao Estudo, implementado nos 5° e 6° anos, alcanca um indice de 88%. Os alunos mostram-
se Satisfeitos (65%) ou Muito Satisfeitos (23%). O grupo de alunos Pouco Satisfeito ou Insatisfeito
oscila entre 8% e 4%, respetivamente.

Apoio ao Estudo (5.9 e 6.2 anos)

" Muile Satisleile ™ Satisleilo Poaco Satisleito ™ Insalis®eile
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O Apoio Individualizado na sala de aula atinge igual grau de satisfacdo (88%). Os alunos
manifestam-se Satisfeitos (60%) ou Muito Satisfeitos (28%). O grupo de alunos Pouco Satisfeito ou
Insatisfeito varia entre 8% e 4%, respetivamente.

Apoio individualizade na sala de aula

4%
.IK .

® Ruito Satisleito ™ Satnfeito Foaco Satisfeito

® Insatisleilo

No que concerne ao Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA), os alunos estdo Satisfeitos (60%) ou
Muito Satisfeitos (28%). A percentagem dos alunos Pouco Satisfeitos é de 9% e a de Insatisfeitos
é de 3%.

Centro de Apoio & Aprendizagem (CAA)

3%

= Muile Satisteile = Satisleiie Praco Satisleite ® Imsalisfeile

Em relagdo ao Servico Saude Escolar, assegurado por enfermeira do Centro de Saude, 58%
revelam-se Satisfeitos ou Muito Satisfeitos (30%). A percentagem de Pouco Satisfeito é de 7%, a
de Insatisfeitos é de 5%.

Saude Escolar (assegurado por enfermeira do
Centro de Saude)

0
7% 5%

= Muito Satisfeito = Satisfeito Pouco Satisfeito  » Insatisfeito
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Relativamente aos Servicos de Psicologia e Orientacédo (SPO), a percentagem de 88% é relativa a
alunos Satisfeitos (54%) e Muito Satisfeitos (34%). Um pequeno grupo (12%) mostra-se Pouco
Satisfeito (7%) ou mesmo Insatisfeito (5%).

Servico de Psicolopia de Orientagdo (SPO)

® huila Salic‘eile ® Satisleilo Fauco Satisleile ® Ingatnfeita

Quando inquiridos sobre a prestacdo do Servico Social, assegurado por uma assistente social,
também os alunos se consideram Satisfeitos (67%) ou Muito Satisfeitos (20%). A percentagem de
alunos Pouco Satisfeitos é 8% e a de Insatisfeitos de 5%.

Servigo Social (assepurado por Assistente Social)

o

= fuita Satisfeite = Satisleils Pauce Satisleile ® Insain’eita

Quanto ao Desdobramento do 3.° tempo de Inglés, no 8.° ano de escolaridade, os alunos mostram-
se Satisfeitos (58%) e Muito Satisfeitos (25%). O grupo de alunos Pouco Satisfeitos ou Insatisfeitos
oscila entre 14% e 3%, respetivamente.

Desdobramento do 3.2 tempo de Inglés, no 8.2
ano

i

14%

® fAuita Salicteile @ Saticleilo Pauco Saticleile ™ Insalneitg
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A Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéo Inclusiva (EMAEI) apresenta um grau de satisfacédo
superior a 80%, com 62% dos alunos a manifestarem-se Satisfeitos e 21%, Muito Satisfeitos. Os
inquiridos Pouco Satisfeitos apresentam uma percentagem de 11% e os Insatisfeitos sao 6%.

Equipa Multidisciplinar de &poio 4 Educagao Inclusiva
IEMAEL

= hfuito Satefeito @ Salisfeia Pouco Satisfenla ®nsatisleilo

De igual modo, o Gabinete de Apoio ao Aluno e Familia (GAB+) mostra um grau de satisfacao
superior a 80%, com 53% dos alunos a declararem-se Satisfeitos e 30% Muito Satisfeitos. Os
inquiridos Pouco Satisfeitos ou Insatisfeitos apresentam uma percentagem de 12% e de 5%,
respetivamente.

Gabinete de Apoio ao Aluno e & Familia [GAB+)

‘1 . .

= Puila Zalisfeile = Saticleilo Fauce Satisleile ® Insalnfeita

No que concerne a Intervencdo Educativa Terapéutica Assistida por Animais (IETAA), 53%
consideram-se Satisfeitos e 30%, Muito Satisfeitos. Nesta modalidade de apoio, a percentagem de
Pouco Satisfeitos € de 12% e a de Insatisfeitos, de 5%.

Intervencdo Educativa Terapéutica Assistida poar Animais
HETAA)

= fluito Satisfeito = Saticfeia Pouco Satn’eita  ®[nsatislaito
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Quanto a medida Tutoria, as respostas de Satisfeito correspondem a 57% e as de Muito Satisfeito,

a 25%. Os Pouco Satisfeitos e os Insatisfeitos apresentam igual percentagem, 9% cada.

Tutoria

= Muito Satisfeito = Satisfeito Pouco Satisfeito  w Insatisfeito
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4.6.3. Encarregados de Educacéo

Em relag&o as respostas dos encarregados de educagdo sobre o seu grau de satisfagcdo quanto
aos Servigcos e Apoios Educativos proporcionados pelo AECC aos Alunos, e excluida a op¢cao Néo
se aplica, podemos concluir que o indice varia também entre Satisfeito e Muito Satisfeito, ainda que
traduzido por valores mais baixos (77%) do que aqueles que foram indicados pelos alunos do 1.°
CEB (94%) e pelos alunos do 2.° e 3.° CEB e do Ensino Secundario (87%).

B Insatisfeito M Pouco Satisfeite M Satisfeitc M Muito Satisfeite ™ B N&o se aplica

Apoio ao Estudo (5.7 e 6.2 anos)

Apoio individualizado na sala de aula

Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Exame
Macional (117 2 12.7 anos)

Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Prova Final de
Ciclo (Portugués e Matematica-9.% ano)

Centro de Apoio 4 Aprendizagem (CAA)

Coadjuvagdo em sala de aula (professor da
disciplina)

Desdobramento de 1 tempo de 50 min. de Inglés, no
8.% ano

Equipa Multidisciplinar de Apocio & Educagdo Inclusiva

(EMAIE)

Gabinete de Apoio aoc Aluno e & Familia (GAB+)

Intervengdc Educativa Terapéutica Assistida por
Animais (IETAL)

Portugués Lingua M3o Materna (PLNM)

Satide Escolar (assegurado por enfermeira do Centro
de Sadde)

Servigo de Psicologia de Onentacdo (SPO)
Servigo Sodial (assegurado por Assistente Social)

TurmaMais

Tutoria

100% 0% 100%
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Em relacdo as Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Exame (11.° e 12.° anos de escolaridade),
86% mostram-se Satisfeitos (67%) ou Muito Satisfeitos (19%); 14% estdo Pouco Satisfeitos (12%)
ou Insatisfeitos (2%).

Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Exame
Nacional (11.2e 12.2 anos)

2%

= Muito Satisfeito = Satisfeito Pouco Satisfeito  ® Insatisfeito

No gue diz respeito ao Apoio ao Estudo implementado no 2.° CEB, 82% encontram-se Satisfeitos
(68%) ou Muito Satisfeitos (14%); 18% estdo Pouco Satisfeitos (17%) ou Insatisfeitos (1%).

Apoio ao Estudo (5.2 e 6.2 anos)

1%

® Muito Satisfeito  m Satisfeito Pouco Satisfeito  ® Insatisfeito

Relativamente a TurmaMais, que funciona no 1.° CEB e no 5.° ano de escolaridade, os
encarregados de educacéo inquiridos manifestam-se Satisfeitos (73%) ou Muito Satisfeitos (9%).
Pouco Satisfeitos sdo 12% e Insatisfeitos, 6%.

TurmaMais

= Muito Satisfeito = Satisfeito Pouco Satisfeito  m Insatisfeito
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Em relacdo as Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Prova Final de Ciclo (9.° ano de escolaridade),
81% revelam-se Satisfeitos (62%) ou Muito Satisfeitos (19%); 19% sentem-se Pouco Satisfeitos
(14%) ou mesmo Insatisfeitos (5%).

Aulas de Apoio as Disciplinas sujeitas a Prova
Final de Ciclo (Portugués e Matematica-9.2 ano)

4

= Muito Satisfeito  m Satisfeito Pouco Satisfeito  m Insatisfeito

Quando questionados sobre a Coadjuvacdo em sala de aula, 81% alegam estar Satisfeitos (65%)
ou Muito Satisfeitos (16%); 19% estdo Pouco Satisfeitos (14%) ou Insatisfeitos (5%).

Coadjuvacdo em sala de aula (professor da
disciplina)

v

= Muito Satisfeito  m Satisfeito Pouco Satisfeito  m Insatisfeito

Prosseguindo para o Desdobramento do 3.° tempo de Inglés, no 8.° ano de escolaridade, 81% dos
encarregados de educagcdo mostram-se Satisfeitos (63%) ou Muito Satisfeitos (18%). O grupo de
Pouco Satisfeito ou Insatisfeito oscila entre 14% e 5%, respetivamente.

Desdobramento de 1 tempo de 50 min. de Inglés,
no 8.2 ano

B Muito Satisfeito  ® Satisfeito Pouco Satisfeito  m Insatisfeito
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Quanto ao Apoio Individualizado na sala de aula, 80% sentem-se Satisfeitos (64%) ou Muito
Satisfeitos (16%); 20% estdo Pouco Satisfeitos (16%) ou Insatisfeitos (4%).

Apoio individualizado na sala de aula

4%

16%

® Muito Satisfeito  m Satisfeito Pouco Satisfeito  m Insatisfeito

A Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéo Inclusiva (EMAEI) apresenta um grau de satisfagéo
de 77%, com 65% a manifestarem-se Satisfeitos e 12% Muito Satisfeitos. Os inquiridos Pouco
Satisfeitos apresentam uma percentagem de 17% e os Insatisfeitos, de 6%.

Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo
Inclusiva (EMAIE)

17% ’

= Muito Satisfeito  m Satisfeito Pouco Satisfeito = Insatisfeito

Quanto ao Gabinete de Apoio ao Aluno e Familia (GAB+), 77% encontram-se Satisfeitos (65%) ou
Muito Satisfeitos (12%); 23% estéo Pouco Satisfeitos (17%) ou Insatisfeitos (6%).

Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAB+)

17% '

= Muito Satisfeito  m Satisfeito Pouco Satisfeito  m Insatisfeito
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A medida Tutoria recebe 77% de Satisfeito (66%) e 11% de Muito Satisfeito; os Pouco Satisfeitos
séo 14% e os Insatisfeitos, 9%.

Tutoria

m Muito Satisfeito  m Satisfeito Pouco Satisfeito  m Insatisfeito

Sobre o apoio a Portugués Lingua Nao Materna (PLNM), 75% encontram-se Satisfeitos (62%) ou
Muito Satisfeitos (13%); 25% estdo Pouco Satisfeitos (21%) ou Insatisfeitos (4%).

Portugués Lingua Ndo Materna (PLNM)

= Muito Satisfeito  m Satisfeito Pouco Satisfeito = Insatisfeito

No que concerne ao Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA), 72% estao Satisfeitos (60%) ou Muito
Satisfeitos (12%); 28% dizem-se Pouco Satisfeitos (19%) ou Insatisfeitos (9%).

Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA)

= Muito Satisfeito = Satisfeito Pouco Satisfeito  m Insatisfeito
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Em relacdo ao Servigco Social, assegurado por Assistente Social, 72% mostram-se Satisfeitos (62%)
ou Muito Satisfeitos (10%); 28% encontram-se Pouco Satisfeitos (19%) ou Insatisfeitos (9%).

Servigo Social (assegurado por Assistente Social)

= Muito Satisfeito  m Satisfeito Pouco Satisfeito  m Insatisfeito

Quanto aos Servicos de Psicologia e Orientagéo (SPO), 70% revelam-se Satisfeitos (57%) ou Muito
Satisfeitos (13%); 30% estdo Pouco Satisfeitos (21%) ou Insatisfeitos (9%).

Servico de Psicologia de Orientacdo (SPO)

= Muito Satisfeito  m Satisfeito Pouco Satisfeito = Insatisfeito

Avancando para a Intervencdo Educativa Terapéutica Assistida por Animais (IETAA), 69% sentem-
se Satisfeitos (56%) ou Muito Satisfeitos (13%); 31% estdo Pouco Satisfeitos (20%) ou Insatisfeitos
(11%).

Intervencdo Educativa Terapéutica Assistida por
Animais (IETAA)

= Muito Satisfeito = Satisfeito Pouco Satisfeito = Insatisfeito
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Passando para o Servico de Saude Escolar, assegurado por enfermeira do Centro de Saude, 68%
mostram-se Satisfeitos (59%) ou Muito Satisfeitos (9%); 32% estdo Pouco Satisfeitos (21%) ou

Insatisfeitos (11%).

Saude Escolar (assegurado por enfermeira do
Centro de Saude)

= Muito Satisfeito = Satisfeito Pouco Satisfeito = Insatisfeito
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4.7. Propostas de melhoria dos Servigos de Apoio e dos Apoios Educativos do AECC

4.7.1. Alunos de todos os niveis de ensino

Quanto aos itens 7 (1.° CEB) e 8 (2.°/3.° e ES), os alunos foram convidados a apresentar propostas
de melhoria em relacdo aos Servicos e Apoios prestados pelo AECC.

De assinalar que foram validadas 105 respostas, apds terem sido eliminadas as que néo incluiam
informacéo Util como, por exemplo, ndo tenho propostas, nada a propor, nada a acrescentar, nao
sei, ou as que confirmavam a sua satisfacdo (continuar assim, continuar, entre outras).

Nos quadros seguintes podem ser verificadas categorias, subcategorias, frequéncias e alguns
exemplos do discurso dos respondentes, sendo que optamos por incluir em Anexo a totalidade das

transcrigdes dos enunciados.

Categorizacao

1. Apoios 41 1.1. Melhoria
1.2. Quantidade
1.3. Informacéo

. 29 2.1. Recursos
o 2. Gestao 2.2. Horarios
c
GE) 18 3.1. Criacdo de novos servicos
§ 3. Servigos 3.2. Melhoria
? 3.3. Informacéo

4. Ensino e Aprendizagem 17 4.1. Motivagao
4.2. Aulas

4.3. Comportamentos

0s Servigcos e/ou os Apoios Educativos
proporcionados aos Alunos pelo

Quais séo as tuas propostas para melhorar

Categoria APOIOS (41 UD)
Subcategorias: Melhoria — Quantidade — Informacao

= S&0 necessarias mais atividades e material para apoiar quem necessita.
= Os alunos precisam de mais apoios educativos.
= Dar a conhecer, a todos os alunos de todos os ciclos, os apoios existentes no AECC.

Categoria GESTAO (29 UD)
Subcategorias: Recursos — Horarios

= Cadeiras mais confortaveis.
= O CAA tem de ter mais horarios e mais professores.
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Categoria SERVICOS (18 UD)
Subcategorias: Criacdo de novos servigos — Melhoria — Informagé&o

= No AECC faltam uma enfermaria e mais cacifos.

= Melhores refeicbes, melhorar os computadores nas salas de aula, o aguecimento, 0s
projetores.

= E necessaria mais divulgacio de alguns servicos prestados pela escola.

Categoria ENSINO E APRENDIZAGEM (17 UD)
Subcategorias: Motivagdo — Aulas — Comportamentos

= Cativar e incentivar mais os alunos para os seus estudos e vida académica.
= As aulas devem ser mais dindmicas, mais praticas e ter melhor tecnologia.
= Os alunos devem ter melhor comportamento.
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4.7.2. Encarregados de Educacéo

Os encarregados de educacao responderam a mesma questdo, tendo sido validadas 130 unidades
de discurso, depois de eliminadas as que nao continham informacéo util como, por exemplo, ndo
tenho propostas, nada a propor, nada a acrescentar, ou as que confirmavam a sua satisfacdo: a
meu parecer penso que continuar assim; continuar. Deste modo, foi possivel reconhecer as
mesmas categorias enunciadas pelos alunos: Apoios, Gestéo, Servigos e Ensino e Aprendizagem.
Nos quadros que se seguem podem ser verificadas categorias, subcategorias, frequéncias e alguns
exemplos das transcrigbes dos enunciados dos respondentes.

Categorizacao

1. Gestéo 48 1.1. Recursos
1.2. Turmas
1.3. Horérios
1.4. Formacao

2. Apoios 42 2.1. Melhoria
2.2. Quantidade
2.3. Horérios
2.4. Informacao

3. Servicos 21 3.1. Melhoria
3.2. Divulgacgéo
3.3. Articulacéo
3.4. Informacéo

pelo Agrupamento?

4. Ensino e Aprendizagem 19 4.1. Conhecimento
4.2. Envolvimento
4.3. Prética
4.4. Atividades artisticas
e desportivas

Quais sdo as suas propostas para melhorar os
Servicos e/ou 0s Apoios proporcionados aos Alunos

Categoria GESTAO (48 UD)

Subcategorias: Recursos — Turmas — Horarios — Formacéao

e Ter mais professores para acompanhar os alunos.

= Constituicdo de turmas mais pequenas.

= No CAA, nem sempre ha professores ou os horarios ndo sao os adequados para que 0s
alunos possam l4 ir.

= Formacao para docentes e para alunos.
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Categoria APOIOS (42 UD)

Subcategorias: Melhoria — Quantidade — Horérios — Informacado

= Melhorar a comunicac&o com os encarregados de educacéo sobre o funcionamento dos
apoios existentes.

= Mais aulas de apoio individualizado (incluindo para a Educacao Inclusiva).

= Apoios em horarios compativeis com os dos alunos (incluindo os do Ensino Articulado da
Mdasica).

= Maior informacgé&o sobre os apoios disponiveis e 0 que concretamente é realizado em cada
um.

Categoria SERVICOS (21 UD)
Subcategorias: Melhoria — Divulgacao — Articulacdo — Informacéo

= Melhorar a comunicagdo no Agrupamento.

= Os servigos proporcionados aos alunos pelo agrupamento estdo pouco divulgados.

= Maior articulagdo com as familias.

= Ainformacéo que é enviada aos pais e/ou encarregados de educacdo nem sempre chega.

Categoria ENSINO e APRENDIZAGEM (19 UD)

Subcategorias: Conhecimento — Envolvimento — Pratica — Atividades artisticas e desportivas

= Promover um conhecimento mais personalizado das necessidades individuais de cada
aluno.

= Promogédo da interacédo e do envolvimento professor/aluno.

= As aulas também deviam ter pratica e néo s6 teoria.

= O agrupamento deveria ter mais oferta de expressdes artisticas, nomeadamente teatro e
danca.

= O desporto escolar deveria ser mais dinamizado.
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5. Analise SWOT

A recolha de dados permitiu uma melhor compreensdo da realidade do Agrupamento no que
respeita aos Servicos de Apoio e Apoios Educativos, na medida em que, de acordo com as

percecbes dos diferentes atores, se identificaram alguns pontos fortes e pontos débeis, bem como

algumas oportunidades e ameacas, de entre 0s quais se destacam 0s seguintes:

- Diversidade de apoios educativos
implementados e de disciplinas a que se
destinam que o AECC disponibiliza aos Alunos.

- Elevado grau de satisfacdo dos Alunos e dos
Encarregados de Educagédo quanto aos apoios
educativos proporcionados pelo AECC.

- Valorizacdo dos servigos de apoio educativo
do AECC pelos Alunos.

- Grande mobilizacdo de recursos humanos,
fisicos e materiais, necessarios aos servigos e
apoios educativos.

- Insuficiente informag&o dos Encarregados de
Educacdo quanto ao funcionamento dos
Servigos de Apoio do AECC, com excegéo do
SPO e do GAB+.

- Reduzida informacdo dos Encarregados de
Educacdo sobre o funcionamento da maior
parte dos Apoios Educativos prestados pelo
AECC.

- Pouca informag&o dos Alunos em relacdo a
alguns apoios, a saber, Tutoria, CAA (alunos do
4.° ano), IETAA (alunos dos 2.° e 3.° CEB e do
ES), e desdobramento de um tempo letivo de
50 minutos na disciplina de Inglés no 8.° ano de
escolaridade.

- Percentagem de alunos que recorre a Apoios
fora da Escola, especialmente a Matematica.

- Flexibilizacdo da gestdo do horario de
funcionamento do CAA para maior adequacao
aos horérios dos Alunos.

- Maximizacdo dos apoios educativos através
da afetagcdo de mais recursos (humanos,
materiais e fisicos).

- Consolidacdo dos mecanismos e estratégias
de interacdo com o0s Encarregados de
Educacdo, diversificando e otimizando os
circuitos de comunicacéo interna e externa.

- Rentabilizacéo da pagina Web do AECC como
espaco privilegiado de informacgéo e divulgacao
dos servicos de apoio educativo prestados pelo
AECC.

- Reforco dos créditos para intervencdo de
técnicos especializados, nomeadamente de
psicélogos, assistentes sociais e animadores
culturais, através do Plano 21123 Escola+.

- Falta de resposta da tutela para colmatar a
auséncia  prolongada de  professores,
nomeadamente no recrutamento de docentes
para substituicdo ou preenchimento de horarios
em alguns grupos disciplinares.

- Insuficiente dotacdo orcamental para
aquisicao de material/equipamento didatico e
mobiliario escolar, sobretudo no 1.° Ciclo do
Ensino Basico.

- Estado critico de conservagéo do patriménio
de algumas unidades orgéanicas (instalacbes
escolares e equipamento informético ao nivel
de hardware e software).
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B. Ambiente Escolar

1. Gabinete de Apoio ao Aluno e Familia (GAB+)

No ano letivo 2021/22, o GAB+ deu continuidade as medidas implementadas em 2020/21 e
desenvolveu novos projetos contemplados no Plano de Atividades apresentado no inicio do ano
letivo. Ao longo do ano, surgiram novos desafios relacionados com a chegada de familias
ucranianas refugiadas ao concelho, bem como de imigrantes provenientes sobretudo da América
do Sul, em numero significativo, obrigando a articulacdo entre o GAB+ e diferentes setores do AECC
e instituicdes do Concelho e da Autarquia.

A metodologia de interveng&o do GAB+ continuou a assentar no trabalho em equipa multidisciplinar
e em rede, com o objetivo de prevenir e erradicar fatores de risco para o Sucesso Escolar. Assim,
ao longo do ano letivo, foram desenvolvidos varias parcerias e projetos, cujo nimero consta do

quadro que se encontra a seguir.

12 3 = 15

Inicialmente, o Plano de Atividades contemplava oito projetos, dos quais foram realizados sete
projetos. Estes envolveram 925 alunos dos diversos ciclos e niveis de ensino, do Pré-Escolar ao
Ensino Secundario (incluindo o Ensino Profissional); 56 Pais/Encarregados de Educacao; e 28

professores, para além dos docentes que acompanharam as sessoées dirigidas aos alunos.
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Este ano letivo, foi possivel contar, no GAB+, com uma assistente social, seis docentes e a
colaboracao, quando possivel, de duas psicélogas do SPO. Quanto as sinalizacdes e processos

acompanhados pelo GAB+, apresentam-se 0s seguintes dados estatisticos:

Servico 15 de 23 19 13 5 34 46 50 7 52
Social
Mediaca B 4 11 1 4 11 1 12 16
o Escolar
Tutoria . 18 1 0 18 19 17 2 19
GAB+
Psicologi : 19 2 0 18 20 19 1 21
a GAB+

Nota — 52 processos com intervengdo do Servico Social e outras valéncias e 2 processos apenas para a medida de
Tutoria GAB+ (54 processos, no total).

Em relagdo a 2021/22, foi sinalizado um total de 54 alunos e familias havendo assim um acréscimo
de 25 processos em relagédo ao ano de 2020/21 (durante o qual se contabilizaram 29 processos).
Para o préximo ano letivo transitam 45 processos, com orientacdo para continuidade a nivel do

Servico Social (Intervencdo Familiar Sistémica em contexto escolar).

Em termos da avaliagdo do impacto do apoio tutorial GAB+ na progressdo académica e
comportamental dos alunos, tendo em atencao as informagdes recolhidas e com base nos relatorios
dos tutores GAB+, verifica-se que a grande maioria dos alunos revelou algum progresso nos seus
resultados escolares no final do ano letivo, melhorando igualmente o0 seu comportamento e
demonstrando maior valorizagdo da Escola. A maioria dos tutores recomenda a continuidade do

apoio tutorial GAB+ para estes alunos no préximo ano letivo.
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2. Ocorréncias/Participacfes disciplinares

1.° 0 2 49 42 15 14 4 0 0
2.° 0 2 44 59 38 53 53 0 0
3.0 0 0 29 112 12 8 3 0 0
Subtotal/Ano 0 4 122 213 65 75 60 0 0
Subtotal/
Nivel Ensino 0 126 353 60
TOTAL 539

As ocorréncias/participacdes disciplinares atribuidas a individuos do género feminino foi sempre

muito inferior as protagonizadas por individuos do género masculino: 78 (14,5%), num total de 539.

O 3.° CEB ¢ aquele que apresenta maior nimero de ocorréncias/participacdes disciplinares. De
salientar que, no 2.° CEB, especificamente no 6.° ano, o0 nUmero de ocorréncias/participacdes
disciplinares acontece maioritariamente numa turma, e dizem respeito quase exclusivamente a um
aluno, que reincide sistematicamente. Também no 10.° ano, essas ocorréncias de cariz disciplinar

aconteceram guase sempre na mesma turma.

Se compararmos o numero de ocorréncias de 2021/22 com as que tiveram lugar em 2020/21,
verificamos um aumento do namero, com particular incidéncia no 3.° CEB. Em 2020/21, das

ocorréncias/participacdes registadas, houve 23 (6,4%) atribuidas a individuos do género feminino.

Ano letivo
2020/21 1.°CEB 2.° CEB 3.°CEB ES
SUBTOTOTAL 0 245 108 6
TOTAL 359
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Em relacdo as questbes comportamentais, € de referir que, dos 54 processos sinalizados e
acompanhados pelo GAB+ em 2021/22, 15 alunos séo do 2.° ciclo (4 do 5.° ano e 11 do 6.° Ano),
sendo que 2 foram objeto de ocorréncias/participacdes disciplinares.

Desses mesmos 54 processos sinalizados no GAB+/Servi¢o Social neste ano letivo, 22 alunos séo
do 3.°ciclo (3do 7.°ano, 14 do 8.° Ano e 5 do 9.° ano), dos quais 9 tiveram ocorréncias/participacdes

disciplinares.

3. Procedimentos disciplinares

Procedimentos disciplinares ocorridos no biénio 2020/21 — 2021/22,

por nivel de ensino

1.°CEB 2.°CEB 3.°CEB ES
- A B A B A B A B
8 0 3 1 3 0 1 0 7 1
15 0 2 3 5 2 1 2 8 7
23 0 9 10 4 15 8
A — EBS de Caminha B — EBS Vale do Ancora

No decurso do biénio, encontramos um racio de 0,78% em 2020/2021, e de 1,47% em 2021/22,

valor pouco expressivo face ao universo de alunos mas, ainda assim, em crescendo.

Em termos relativos, e confrontando o niumero de alunos com procedimentos disciplinares nas duas
escolas bésicas e secundérias, apurdmos que no ano letivo de 2020/2021 a maior percentagem de
ocorréncias teve lugar na EBS de Caminha (n=7). No ano de 2021/22, na EBS do Vale do Ancora

houve 7 procedimentos disciplinares, na EBS de Caminha registaram-se 8.

O 3.° CEB é aquele que apresenta mais procedimentos disciplinares(n=10), seguido do 2.° CEB

(n=9) e do ES (n=4). No 1.° CEB, néo tiveram lugar procedimentos disciplinares.
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Distribuicdo dos discentes envolvidos em procedimentos disciplinares por género, ano de
escolaridade e reincidéncia

Nivel de Ensino

N° discentes envolvidos

o
°
o
o ] o 8 =
= = c 5 g
= )
o 3 = D E o
o (2] 1S T n S
c “‘ 2 5o g° 7° 8 9° 10° 11° 12° o O 5
< ZzEQ

--------------
o --------------

A — EBS de Caminha B — EBS Vale do Ancora.

Da observacado da tabela ressalta que, nos diversos procedimentos disciplinares instaurados nas
duas escolas basicas e secundérias, 0 numero de individuos do género masculino (n=34) se
sobrepde ao do género feminino (n=5).

O ano de escolaridade que envolveu mais alunos em procedimentos disciplinares foi o 6.° ano
(n=13), ao qual se seguiram o 10.° (n=12) e 0 7.° ano (n=4) de escolaridade.

H& ainda a mencionar a reincidéncia de 2 alunos, em 2020/21, e de 3 alunos em 2021/22.

De assinalar que, em 2021/22, apenas 4 dos alunos envolvidos em procedimentos disciplinares (1
do 2.° CEB e 3 do 3.° CEB) foram sinalizados e acompanhados pelo GAB+.
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Tipologia das medidas disciplinares

Ano letivo

5 1 7 0

11

2020 0
2021

2021 3
2022

TOTAL 3 16 2 16 3 3

Na determinacdo das medidas disciplinares aplicadas, constata-se a ado¢do de suspenséo até 3
dias ateis (n=16), suspensdo superior a 3 dias uteis (n=3), repreensdo registada (n=3), pena
suspensa (n=16), e realizacdo de tarefas e atividades de integracdo na escola ou na comunidade

(n=2). Registaram-se 3 casos arquivados.
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IV. CONCLUSOES, ESTRATEGIAS DE MELHORIA, SUGESTOES

Um dos temas do Projeto de Autoavaliagdo 2021/22-2022/23 centra-se na analise dos servicos de
apoio e apoios educativos (v. Ponto 5. Analise SWOT).

A inquiricdo dos discentes e encarregados de educacao teve como propésito obter informacgéo
relativa ao funcionamento dos Servicos de Apoio e Apoios Educativos e, a partir daqui identificar
oportunidades de melhoria e eventual reformulacdo do conjunto de estratégias de atuacao, de
carater pedagdgico e didatico, ou de desenvolvimento de outros servigos/outras modalidades de
apoio promotores de sucesso.

Ao nivel da divulgagdo do GAB+ e suas valéncias, procurando dar resposta aos resultados
recolhidos através do Inquérito aplicado pela Equipa de Autoavaliagdo do AECC aos Alunos e
Encarregados de Educacgdo sobre os Servigcos de Apoio e Apoios Educativos proporcionados aos
Alunos pelo Agrupamento, o GAB+ prop0e-se reforgar a presenca da Assistente Social numa das
reunides iniciais de cada Departamento e apresentar o video promocional do GAB+ nas primeiras

reunides com Pais/EE.

Em relagdo ao ambiente escolar, para além de dar continuidade as medidas ja em funcionamento,
0 GAB+ pretende elaborar e implementar um Projeto Transversal & Comunidade Escolar no ambito
da Comunicacéo Positiva e Gestdo Construtiva de Conflitos para o 2.° Ciclo, tendo em conta os
dados recolhidos pela Equipa de Autoavaliagdo do AECC relativamente aos niUmeros e incidéncias

de ocorréncias/procedimentos disciplinares em 2021/22.

A EAA considera ser necessario uniformizar os critérios de classificagdo das ocorréncias, de forma
a estes dados servirem de indicador passivel de utilizagdo na monitorizagdo e permitirem uma
analise mais rigorosa e adequada da realidade escolar. Ou seja, na nossa opinido, € necessario
implementar o Cédigo de Disciplina e Conduta, proposto pelo GAB, objeto de discusséo publica e,
entretanto, aprovado em sede de Conselho Pedagdgico.

Cabe, agora, a comunidade educativa refletir sobre os resultados apresentados para que, de forma
consciente e coerente, possa contribuir com propostas concretas de desenvolvimento de a¢cfes de
melhoria relativamente as estratégias organizacionais do AECC, no quadro de mudanca dos

Servicos de Apoio e Apoios Educativos.

Ao pretender-se que este relatério seja um instrumento de reflexao critica, um ponto de partida para
0 reajustamento de praticas que possam otimizar o servico prestado pelo AECC, é essencial que
se envolva toda a comunidade educativa na definicdo de estratégias de melhoria. Com o contributo
de todos, sera mais facil melhorar o processo de ensino e aprendizagem e, consequentemente,

consolidar uma Escola de qualidade.
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V. ANEXOS

ANEXO 1

SERVICOS E APOIOS DO AECC

Questionario aos Pais e Encarregados de
Educacao

-An do Agrupamengn de B

A sy participacio serd um precioso conbnbuto para a melharia do des=mpenho pedagogioo do AECT

* Dbrigatdno

1. Grau de parentasce (com o seu adwcando): *
(T

Pai

Ot

Z. Indque o and 48 escarkiade 0o(s) seuls) educandods):
4% ana
5" ana
B® ana
T ana
B® ana
A% ana
0L e
1.7 ars

127 e
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3. Diga 52 estd informadal o) sobre o fundonamenta dos seguintes Sarvicos de Apole disponibllz=des
a05 Alunos pala Agnupamenta: *

Wada Fouco Muito Mo 5=
informado informado Informado irformada aplica

Equipa
Multidi=ciplina
rde Apcio & - - - - -

Educaghio - - - - -
Irciusiva

[EMAET)

Gabinehe de

Apoio 30
Ao e & {3 ] {3 ] ]
Familia

[GAE+)

Escolar
[==egurado

enfermedra
oo Centro de
Salde)

Servico ce
Psicoiogia de - - - - -

Oriertagiis — - — — —
[P0

Servico Sodal
[essequrado

Soctal)
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4. Céas uo aeil rdcomucals! sotra o afetin coa sepintan Apcc [oveaiz diqperdd raccs sss
dlurca palz Sgrupsrranie: ©

e B
Erias St e
[ 2]

o
il O
& il il O
]

e Bk
o Bk
[
ALl
[
Mol
[FTR S FE

Wad

i 2
oo Bk
[CEE
Sl L]
Friwd Fad
o i

(Ferugidd &
Pl

LLE ]

[ o da

60



Agrupamento de Escolas do Concelho de Caminha Relatério de Autoavaliagdo 2021/22

5. QUEm acompanha o 58U efucanda no estudo fora da Escola? *

| Familiar cu cutra pessoa sem pagamento
| Expiicadarcentro e explcactes

| Peictiloge

| Mingudm

Cwsbro

&. Em que discipiinals) tem o 52U eoucanda apoio fora da Escola?

IMiToduEs 3 SUs resposts

7. Inigue of5) motha(s) Que © kevaram @ procurer 3pold pam o seu educando fors oa Escola.

Introdurs a S resposts
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asE
ase

8. Indigue o seu grau de satisfacao relativaments 305 Sandcos @ Apalas proporclonados a0s AlUNos
PEID Agrupamenin. =

Insatisfeko Satisheito Satiteibo Eatizfeitn aplica

Apaio a0
Eshudo (5.% & 3 {3 3 {3 i
6.° anos)

Apic

Iricivid uadizas — — — — —
O na sala de = = = = =
Fula

Aulas d=

Apoic s

Dizcipliras

suljeitas 3 - - - - -
Exame — = — — —
Haconal

[11.9e 12%

anos|

Aulas d=
Apolo 35
Dizciplinas
sujeitas a
Prova Firal [ 1] [ ] [ 1] L] [
de Ciclo

[Portugués &

Matematica-

9. ana)

Centro de
Apaic & - - - - -
Aprandizage — — — — —
m [CAA)

Coadiracio

em sala de

aula ] ] ] ] {3
[rofessor da

disciplina)
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to de 1
tempa de 50 - - - - -
mir. de - - - - -

Irglés, no B.7
AN

Equipa
Fultidiscpiing
rde Apcio & - - - - -

Irciuzhva
[EMalE)

Apaic an - . _ - -
Auncea L] L L] L] L]

Familia
[GAE+)

Educatia
Terapiutica - - - - -
Assistida por - - - - -
Animals

[IETAA)

Portuguiés
Lingus M3o — - — - —

[FLHH)

Saice

Escolar

[assequrado B N B N B
par i i i i3 i
enfermena

oo Centro de

Saicie]

Servigo de

Psicologls de — = — = —
Orientagio = = = = =
1)

Service Sodal

[aszequrado . _ . _ .
pair I || I || I
Asgistents

Social)
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9, Quals 530 s suas PROPOSTAS para melharar os Servicos e/ou a5 Apals proporcionados aos
Alunos pelo Agrupamento?

Imirodura 3 sus resposts

ANEXO 2

SERVICOS E APOIOS DO AECC
Questionario aos ALUNOS DO 1.° CEB

A Equipa de Auteavaliacio do Agrupamento de Escolas do Concelho de Caminha (AECC) pretende recolher
infiar a0 junto dos Alunos em relagao € Apoios Edu s facultados pelo A

cita-se assim o preenchimentoe deste Questionario, garantindo-s2 0 ancnimato e o rigor no tratamento dos
dadt
A tua participacao sera um precioso contributo para a melhoria do desempenho pedagogico do AECC.

* Obrigatario

1. Conheces a existéncia destes Servigos de Apoio proporcicnados aos Alunos pelo Agrupamento? *

Slid WA
Equipa Multidisciplinar de
Apoio & Educagdo Inclusiva

{EMAED

Gabinete de Apoio ao Aluno
& & Familia (GAB+)

Servico de Psicologia e
Orientagdo (SPO)

Servigo Social (assegurado
por Assistente Social)
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2. Conheces a existéncia destes Apoios Educativos proporcionados aos Alunos pelo Agrupamento?

& m

Sim MEo
Apcio individualizado na — Y
sala de aula = -
Centro de Apoio & — 1
Aprendizagem (CAM) = -
Coadjuvagdo em sala de aula - ()
(professor da disciplina) = B
Intervengdo Educativa B
Terapéutica Assistida por [ ) L1
Animais [IETAA)
Partugués Lingua Mao — Y
baterna (FLMM) = -
Turmahais ) ()
Tutoria () ]
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3. Quem te acompanha no estudo fora da Escola? *
|:| Familiar ou outra pessoa sem pagamento
|:| Explicador/centro de explicacies
[ ] Psicéloge
|:| Minguérm

|:| Outro

4, Em que disciplina(s) tens apoio fora da Escola?

Introduza a sua resposta

5. Indica ofs) motiva{s) que te levaram a procurar apoio escolar fora da Escala.

Introduza a sua resposta
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6. Indica o teu grau de satisfacdo relativamente aos Servicos & Apoios proporcionados aos Alunos
pelo Agrupamento. * [T}

Insatisfeitc  Pouco Satisfeito Satizfeito Muito Satisfeite  Mio se aplica

Apoio individualizado na — — — — ~
I-\. .-I - - - -

sala de aula -

Centro de Apoio & i B Y B o

Aprendizagem (CAA] o - - - .

Coadjuvagdo em sala de aula — — — — ~
I-\. .-I - - - -

{professor da disciplina) -

Gabinete de Apoio ac Aluno — - - .

[ ] | 3 | : L .."- ’ :
e & Familia (GAE+) - - - -
Intervencdo Educativa B B B a
Terapéutica Assistida por () ) ) ) )
Anirnais {I[ETAA)
Portugués Lingua Méo i .--\ Y Y y
Materna (PLNM) b - - - ’
Servigo de Psicologia e ) — — — ~
Crientagio (SPO) - g g -
Servigo Social (assegurado i .--\ Y ™ "
por Assistente Social) - - - - g
Turrnahdais () ) b ) )
Tutoria () h 3 3 j' )

7. Quais sdo as tuas propostas para melhorar os Servicos efou os Apoios Educativos
proporcicnados aos Alunos pelo Agrupamenta?

Introduza a sua resposta

Submeter
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ANEXO 3

SERVICOS E APOIOS DO AECC
Questionario aos ALUNOS

* Obrigatério

5 do Concelho d

1. Indica o ano de escolaridade que frequentas.

() 5fano

) &%ano
() 72 ano
() 87ano
() %9%ano
() 102 ane
) 12ane

() 12%ano

Relatério de Autoavaliagdo 2021/22

e Caminha [AECK

2. Conheces a existénca destes Servicos de Apoio proporcionadas aos Alunos pelo Agrupamenta? *

0

Equipa Multidisciplinar de
Apoio a Educagdo Inclusiva
{EMAEI)

Gabinete de Apoio ac Aluno
& & Familia (GAB+)

Sadde Escolar [assegurade
por enfermeira do Centro de
Salida)

Servigo de Psicologia e
Orientagio (SPO)

Servigo Social {(assegurado
por Assistente Social)

Slkd

)

L)

)

J

)
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3. Conheces a existéncia destas Apoios Educativos proporcionados aos Alunos pelo Agrupamento?
W

Sim MNio

Apoio a0 Estudo (5% e 6.° s ()
anos) -

et

Apoio individualizado na ) —
zala de aula

)

Aulas de Apoio s Disciplinas
sujeitas a Exame Macional
{11.% e 12.° anos)

et

Aulas de Apoio as Disciplinas

sujeitas a Prova Final de ‘ —
Cicla (Portugués &
Matemdtica - 9. ano)

)

Centro de Apoio & — —
Aprendizagem (CAA) "= -

et

Coadjuvacdo em sala de aula y —
(professor da disciplina)

)

Desdobramento do 3.° — —
tempo de Inglés, no 8.2 ano -

et

Intervengdo Educativa
Terapéutica Assistida por
Animais {IETAA)

O

Portugués Lingua MNao - .
Materna (FLMNM) e o

et

Turmahais.

O

Tutoria

e

4, Quem te acompanha no estudo fora da Escola? *
|:| Familiar ou cutra pessoa sem pagamento
|:| Explicadorfcentre de explicagbes
[ psicélege
|:| Ninguérn

|:| Outro

5. Em que disciplina(s) tens apoio fora da Escola?

Introduza a sua resposta

6. Indica ofs) motiva(s) que te levaram a procurar apoio fora da Escola.

Introduza a sua resposta
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7. Indeca o teu grau de satisfacdo relativaments aas Servigos e Apobas proparconados acs Alunas
pelo Agrupamenta. = [T)

Irgatisfeits  Pouco Satisfeite  Satisfaito  Puibo Satislebo Mo se aplica

Apoio ao Estudo (57 67
)

Apai individualizada na
sala de aula

Adas e Apoio 38 Disciplinas
sujeitas & Exare Macional
115 & 12.7 ancs)

Audas ch Apoia ds Disciphnas
sujeitas a Frosa Firal chi

Ciclo [Pormuguis &
Mitanndtica - 97 anda)

Cantra de Apoio &
Agpranclizagam |CAS)

Coadjurseie am sala o aula
[prodessor da cisciplia)

Disdobramerno do 3%
tampo da Ingks, ro 27 ano

Ecpuipa Multidissipine da

Apaio i Ecscacdo Incluska
[EMAEN

Galsinaie die Apoio 30 Ahira
i Famndia (S&B+)

Intarsere3c Educatia
Terapdtica Agsistida por
Arimas (ETAS]

Partugus Lingua Naa
Martama {FLHRG

Saide Escolar (assegurada
por anfarmyaina do Cantro de
Sadidia]

Servigo cka Pricologia da
Criantagsa |SP0)

Servipo Sodal (assegurada
por Assistenie Sodal)

TurraMaks

L)
L
[
L
L

Tuiboda

8. Quais s3¢ s tuas propastas para melhorar os Servigos &/ou as Apoks Educativas
proporganados 2os Alunos pelo Agrapamenta?

[mbroduza & sus resposta
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